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2 EDITORIALE

IL SALUTO
DEL DIRETTORE

Cari Clienti,

benvenuti nel periodo piu caldo dell’anno.

Benché praticamente tutti amino le giornate soleggiate, il calore
sempre piu torrido che le accompagna € associato al fenomeno
del riscaldamento globale, che gia oggi sta comportando alcune
conseguenze serie sulla natura e sull’equilibrio dell’ecosistema.
Ognuno di noi & chiamato a fare quanto in suo potere per rallen-
tare questa tendenza.

Non tutti i mali, infatti, vengono per nuocere: lo sapevate che po-
tete sfruttare il sole a vostro vantaggio dal punto di vista dei con-
sumi elettrici, durante tutto I'anno? All’interno di questo numero
di AGEnda ci sono alcune indicazioni su come sfruttare I’energia
solare per risparmiare sui propri consumi elettrici, ma soprattutto
per mitigare la crisi climatica che ci concerne tutti.

AGE é da sempre sensibile a questo tema: da qualche anno a
questa parte, infatti, il mix elettrico che distribuisce ai suoi utenti
€ ormai al 100% rinnovabile (con un 10% di origine fotovoltaica)
e di provenienza svizzera. E dunque bene che ognuno di noi sia
consapevole e orgoglioso del suo contributo, pur piccolo, al ral-
lentamento del riscaldamento globale.

Vi auguro una buona lettura e un’ottima estate all’insegna dello
svago.

Corrado Noseda
Direttore




ETICHETTATURA

ETICHETTATURRA _
DELLELETTRICITA 2025

| grafici qui riportati rappresentano il mix dell’elettricita distribuita all'insieme dei clienti di
AGE SA. Per I'anno 2025 Ielettricita & al 100% rinnovabile.

Maggiori informazioni sul sito:
www.age-sa.ch/prodotti-e-servizi/elettricita/etichettatura/

Etichettatura dell’energia elettrica AGE nel 2025

B Forzaidrica (84,49%)
Fotovoltaico (9.51%)

W Elettricita che beneficia
di misure di promozione (6%)

Origine geografica dell’elettricita distribuita
ai clienti finali di AGE nel 2025

B Svizzera




MI FA FELICE IL MIO FURGONE, LA
MIA SQUADRA, | MIEI LAVORI

LUCA DE BLASI, CAPOSQUADRA NEL SETTORE ELETTRICITA

Quando sei entrato in AGE e come hai
scoperto questo mestiere?

Sono entrato il 4 agosto 2008, subito dopo
le medie, iniziando I'apprendistato come
elettricista per reti di distribuzione. All’ini-
zio immaginavo il classico elettricista “di
casa”, poi durante lo stage ho scoperto
camion, cabine, cavi, lavori all’aperto. Mi
€ piaciuto subito: era un mestiere piu ope-
rativo e legato al territorio. Dopo tre anni
ho ottenuto il diploma, ho fatto esperienza
a Lugano e in Svizzera interna, e dal 2013
sono rientrato stabilmente in AGE.

Che ruolo hai oggi e quanto contano i
rapporti con le persone?

Oggi sono caposquadra e mi occupo di
allacciamenti, cabine, cambi di tensione,
fibra ottica, illuminazione pubblica. E un la-
voro molto vario e quasi sempre all’ester-
no. Con le persone il contatto € frequente:
quando entri nelle proprieta private non
sempre sei accolto bene, perché porti
qualche disagio. Ma con spiegazioni chia-
re e un po’ di attenzione, di solito si trova
un buon equilibrio.




COLLABORATORI

Preferisci i lavori grandi o quelli piccoli?
Quelli grandi. La sottostazione di Polenta,
nel 2021, € uno dei progetti che ricordo
con piu orgoglio: abbiamo fatto tutto inter-
namente, dalla costruzione al cablaggio.
Vedere un impianto nascere da zero & una
soddisfazione enorme.

E un mestiere pericoloso?

Come si mantiene alta I’attenzione?

Il rischio c’é, ma seguendo i protocolli si
riduce moltissimo. Gli incidenti spesso na-
scono dalla fretta o da un passaggio salta-
to. Noi insistiamo molto sulla protezione:
pantaloni lunghi, scarpe, casco, visiera,
giacca. “Fare i bravi” significa rispettare le
norme anche quando sembra superfluo.

Com’e lavorare in AGE e che immagine
pensi abbia la popolazione di voi?

Il lavoro & dinamico: essendo una SA ope-
riamo anche per terzi, andiamo in mon-
tagna, in altri comuni, vediamo materiali
e metodi diversi. Non ¢ il classico lavoro
“chiuso” del settore pubblico. A volte la
popolazione ci percepisce come un disa-
gio: apriamo tombini, blocchiamo strade,
e sulla fattura c’e scritto AGE. Ma spesso,
quando ci vedono lavorare e capiscono
cosa facciamo, I'atteggiamento cambia.

Come immagini il tuo futuro
professionale?

Oggi sto bene dove sono. Mi piace la par-
te pratica, il furgone, la squadra, i cantieri
all’aperto. arei fatica a immaginarmi in un
ufficio: preferisco lavorare con le mani, in
strada, nel bosco, in montagna. Magari
un giorno cambiero idea, ma per ora sono
felice cosi.

Qual é stata la difficolta piu grande?
E uno dei momenti piu belli?

La pressione degli esami: durante I'ap-
prendistato, poi con il brevetto federale
e la scuola di caposquadra. Anche la pa-
tente del camion mi ha messo piu ansia
di un cantiere complicato. Tra i momenti
piu belli ci sono i cantieri estivi in monta-
gna: lavorare all’aria aperta, con neve e
ghiacciai attorno, € qualcosa che mi da
molta energia.

E tua moglie & d’accordo con tutte que-
ste trasferte?

E per quello che siamo ancora insie-
me: me ne vado via e mi vede solo nel
weekend!
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6 ENERGIA

EFFICIENZA ENERGETICA
D’ESTATE: TRASFORMARE IL
CALDO IN UN VANTAGGIO

L’estate & il momento in cui I’energia cambia ritmo: le tempe-
rature aumentano, i consumi si concentrano nelle ore piu calde
— pensiamo solo alla climatizzazione - e la rete deve essere piu
reattiva. Per un’azienda elettrica, perd, questo non € solo un pe-
riodo di maggiore impegno, € I'occasione per mettere in campo
soluzioni che migliorano la qualita del servizio e aiutano i clienti
a consumare meglio.

Le giornate estive offrono infatti un contesto ideale per testare
tecnologie che rendono la rete piu intelligente. | sistemi di moni-
toraggio avanzato, ad esempio, permettono di individuare in an-
ticipo i punti piu sollecitati e intervenire rapidamente. Le cabine
digitali regolano automaticamente i flussi di energia, riducendo
dispersioni e ottimizzando la distribuzione. Anche gli algoritmi
previsionali diventano piu precisi grazie alla maggiore regolarita
dei carichi stagionali.




ENERGIA

Negli ultimi anni AGE si & contraddistinta per la sua forte ca-
pacita di innovare. Anche nell’ambito elettrico gli esempi sono
molteplici. Tra questi I'introduzione dello smart metering, ov-
vero il monitoraggio dei consumi elettrici presso ciascun uten-
te in tempo quasi reale, al fine di ottimizzare la gestione della
rete di distribuzione per consentire un flusso senza intoppi
dell’elettricita dal luogo di produzione a quello di consumo.

Anche sul fronte dei clienti, I’efficienza energetica estiva, ma
non solo, si traduce in strumenti concreti. Chi dispone di un
proprio impianto fotovoltaico pud aumentare il suo autocon-
sumo durante le ore di maggior insolazione e risparmiare. An-
che chi, per varie ragioni, non possiede un impianto di questo
tipo puo concludere con il vicino che ne & dotato un accordo
denominato “modello pratico” e acquistare da lui energia a
un prezzo piu vantaggioso rispetto a quella proveniente dalla
rete. Se questo avviene nelle ore centrali della giornata, il
vantaggio & maggiore.

In questo modo, l'efficienza energetica, soprattutto estiva,
diventa un percorso condiviso, I’azienda migliora la gestione
della rete, i clienti consumano meglio e I'ambiente beneficia
di un uso piu intelligente delle risorse. Il caldo, da sfida, si
trasforma in un’opportunita per innovare e crescere insieme.

| nostri specialisti sono a vostra disposizione per consigliarvi
su come sfruttare al meglio le possibilita che la tecnologia,
e le normative, ci mettono a disposizione per ottimizzare i
consumi elettrici e diminuire dunque anche le spese ad essi
correlate. Aspettiamo volentieri una vostra presa di contatto:
efficienza@age-sa.ch.




ATTREZZATI PER
ILFUTURO DIGITALE

Chiasso, Balerna, Morbio Inferiore, Vacallo, Seseglio
e Pedrinate lo sono grazie all’unica rete in fibra ottica
punto a punto (P2P) a copertura territoriale & gestita da
Chiasso4net ed & disponibile in quasi ogni abitazione e
attivita commerciale.

Esperienza in tempo reale sulla rete in fibra ottica di
Chiasso4net

Il tempo di latenza nella trasmissione dei dati sulla rete in fibra
punto a punto & ridotto al minimo assoluto. | pacchetti di dati
arrivano praticamente senza alcun ritardo.

La latenza minima e la massima stabilita sono essenziali per
applicazioni reattive come videoconferenze, applicazioni
cloud, streaming, film, eventi sportivi, online gaming e molto
altro. Le connessioni Internet tradizionali non sono in grado di
soddisfare questi requisiti. L'utilizzo della connessione in fibra
ottica di Chiasso4net non & un semplice “nice to have”, ma
una necessita sia in ambito professionale che privato.

Sicurezza per il futuro e reale liberta di scelta

La rete in fibra ottica punto a punto di Chiasso4net offre van-
taggi decisivi. Ogni collegamento dispone di una linea dedicata
e indipendente. Questo garantisce, anche in caso di maltempo
o di utilizzo simultaneo all’interno dell’abitazione o dell’attivita
commerciale, le velocita di download e upload dei servizi sot-
toscritti, fondamentali per il lavoro digitale e I'intrattenimento.
L'accesso a questa infrastruttura all’avanguardia & aperto a
tutti gli operatori di telecomunicazioni. Numerosi provider e ISP
sfruttano gia questo accesso non discriminatorio. Per voi, in
qualita di utenti, cio si traduce in un’ampia scelta di servizi e in
prezzi competitivi.



FIBRE OTTICHE 9

Avete domande sui servizi disponibili?

Il consulente indipendente di Chiasso4net conosce tutti i
provider presenti sulla rete in fibra ottica FTTH di Chiasso4net
e vi consiglia nella scelta dell’offerta piu adatta alle vostre
esigenze. Con un cambio di operatore potete inoltre rispar-
miare ogni anno una somma considerevole. Chiasso4net vi
raccomanda di verificarlo: ne vale la pena.

Consulente indipendente di
Chiasso4net

Domenico lelapi

078 311 42 42

Panoramica dei vostri vantaggi

N ATTIVAZIONE CONNESSIONE
_——¢ ) RAPIDA STABILE
E VELOCE

Velocemente connessi e subito
operativi Massime prestazioni in qualsiasi
momento e senza interruzioni

LINEA IN FIBRA

= OTTICA $ RISPARMIO
C\;’;D DEDICATA E y MENSILE
DIRETTA

Prezzi equi, pagate solo cio

La vostra linea: esclusiva, sicura che vi occorre

e indipendente

LIBERA SCELTA DI SERVIZI
E PROVIDER

Scegliete il vostro operatore in base alle vostre esigenze




'|0 ON STAGE

ONSTAGE:
UN PALCO PER IDEE
CHE ISPIRANO

OnStage & un progetto che porta sul palco voci, storie e com-
petenze molto diverse tra loro: dalla scienza allo sport, dalla
letteratura all’attualita. Ogni incontro € un’occasione per sco-
prire qualcosa di nuovo in modo semplice, diretto e piacevole.
Nessuna barriera, nessun tecnicismo, solo la voglia di condivi-
dere e di avvicinare le persone a temi che parlano alla vita di
tutti i giorni.

La formula & sempre la stessa con un ospite, un tema, un’ora
insieme per ascoltare, riflettere e magari uscire con uno sguar-
do un po’ diverso sul mondo. E questo lo spirito che rende
OnStage un appuntamento atteso e sempre sorprendente.

Il prossimo incontro sara dedicato a una domanda che ci ri-
guarda tutti: Perché invecchiamo? A guidarci sara il Prof. Dr.
med. Andrea Alimonti, Direttore dell’Istituto Oncologico di Ri-
cerca, tra i ricercatori piu riconosciuti nel suo campo. Le sue
ricerche aprono nuove prospettive per comprendere I'invec-
chiamento e per trasformarlo in un alleato nella lotta ai tumori.

L'ingresso ¢ libero, ma i posti sono limitati pertanto per ragioni
organizzative & necessario iscriversi. Non verra inviata una con-
ferma: una volta iscritti, il posto € automaticamente garantito.

Vi aspettiamo mercoledi 2 settembre 2026, alle 18.30, allo
Spazio Officina di Chiasso.



L

Incontro con
Prof. Andrea Alimonti

Direttore dell’Istituto Oncologico di Ricerca

Mercoledi 2 settembre 2026, ore 18.30
Spazio Officina Chiasso

Ingresso libero, posti limitati, iscrizione obbligatoria:
eventi@age-sa.ch — Tel. 0840 22 33 33
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L'ENERGIA DELLA PAROLA




Corcorse | CHI ABITA NEL MARE?

Nome e Cognome Come partecipare?

Inserisci in ciascun rettangolo il numero delle diverse
specie, ritaglialo e invialo in una busta,

entro il 20 agosto 2026, per posta a:

Indirizzo ] )
Age SA | Piazza Col. Bernasconi 6, CP 3143,
6830 Chiasso

Telefono oppure invia la tua risposta - corredata da nome,

cognome, indirizzo, numero di telefono e numero cliente -
per e-mail a: info@age-sa.ch

Nr. cliente AGE

Vincitori Concorso Agenda — Edizione n. 28 - GENNAIO 2026

1° premio: Eros Valsangiacomo (Morbio Inferiore)

Dal 2° al 10° premio: Massimo Zaghen (Chiasso) - Astrid Boschi (Chiasso) - Silvana Trapletti (Novazzano) -
Antonella Milani (Chiasso) - Francesca e Daniele Riva (Balerna) - Claudio Bottani (Balerna) - Claudio
Rigamonti (Morbio Inferiore) - Mauro Bernasconi (Novazzano) - Emma Fontana (Morbio Inferiore)
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elettricita Numero unico per informazioni, guasti e picchetto
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Piazza Col. Bernasconi 6 LEI'-" [= \)

CP 3143 - CH 6830 Chiasso % STAMPATO

: I'EI STAMPATO SU CARTA RICICLATA IN TICINO
info@age-sa.ch | www.age-sa.ch b < RISPETTOSA DELLAMBIENTE —



